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VSeobecné obchodné podmienky

obchodnej spolo¢nosti LM reklama s.r.o., Hradska 96, 821 07 Bratislava, ICO: 46 675 477, zapisanej v Obchodnom registri Mestského stdu
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1. Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky
spoloc¢nosti LM reklama s.r.o. urcuju
zdsady obchodovania aobchodno-
pravnych vztahov spoloénosti LM
reklama s.r.o. so zdujemcami o kdpu
ponukanych produktov a sluZieb.
Vsetky ustanovenia tychto
vSeobecnych obchodnych podmienok
su platné a zavazné, pokial nie je
pisomnou  zmluvnou formou s
kupujucim vyslovne dohodnuté inak.
Podla tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok sa ,predavajucim”
rozumie vzdy len obchodnd spoloénost
LM reklama s.r.o. a ,kupujucim“
podnikatel ako fyzicka alebo pravnicka
osoba, ktord ma zaujem okdpu
produktov vratane sluZieb ponukanych
preddvajucim a tento zdujem prejavi
ich  objednanim  u predavajiceho
v pisomnej forme alebo uzatvorenim
zmluvy s predavajucim.

Ponuka produktov a sluzieb
preddvajuceho  vratane cien je
obsiahnutd v Katalégu  produktov

spolocnosti LM reklama s.r.o., ktory je

preddavajicim aktualizovany na

prislusné obchodné obdobie aje
zverejneny na  webovej stranke
predavajuceho www.Imreklama.sk.

S ponukou  produktov, uvedenych

v Katalégu produktov spolocnosti LM

reklama s.r.o. je spojena aj ponuka

preddvajuceho na dodavku sluzieb,
zahriujucich najma:

a) obrandovania produktu vsetkymi
moznymi spdsobmi podla priania
zdkaznika, ako tampoprint, UV tlac,
sietotla¢, flexotlaé, vysivanie, flock,
vypal, laser, gravirovana razba, atd.,

b) vsetkych grafickych, vyrobnych a
servisnych prac a poskytovanie
dopravy dodédvatelom alebo inym
dopravcom alebo iba samotné sluzby
(potlac, vysivanie, atd".).

Pokial sa v dalSom texte uvadza skratka

,VOP“, rozumeju sa tym vzdy len tieto

,VSeobecné obchodné podmienky

spolo¢nosti LM reklama s.r.0.“.

2. Objednavanie produktu a sluzieb

2.1

Kupujuci objednava produkt a sluzby u

preddvajuceho pisomne:

a) elektronickou postou na e-mailovej
adrese:
meno obchodnika@Imreklama.sk,
alebo Imreklama@Imreklama.sk,
alebo

b) posStou na adresu spolo¢nosti LM
reklama s.r.o., Hradska 96, 821 07
Bratislava.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Podkladom pre vystavenie objednavky
kupujuceho je aktudlny Katalég
produktov spolo¢nosti LM reklama
s.r.o., ktorej integrélnou sucastou su aj
tieto VOP, ktoré su publikované na
webovej strdnke spoloc¢nosti LM
reklama s.r.o. www.Imreklama.sk.
Obsah objednavky méze byt vopred
upresfiovany  pisomnou  prip. e-
mailovou korespondenciou kupujiceho
s predavajucim. Vystavenim
objednavky na dodavku produktov
asluZieb  preddvajuceho  kupujuci
sucasne potvrdzuje, Ze sa oboznamil
stymito VOP preddvajuceho asich
obsahom suhlasi.

Odoslané objednavky musia obsahovat
zdkladné  ndleZitosti  ako:  &islo
objednavky, kontaktni osobu, spsob
prevzatia produktu, popis objednaného
produktu s kédmi podla aktudlneho
cennika (aktudlneho katalégu
produktov spolo¢nosti LM reklama
s.r.0.) a pocty kusov.

Kupujuci je povinny sucasne s
objednanim produktu  poskytnut
dodavatelovi zalohu na kdpnu cenu vo
vyske 100 % z ceny objednaného
produktu, pokial nie je dohodnuté inak.

Objednavky su u predavajuceho
zaradované do systému a vybavované v
poradi, v akom prichddzaju. Kazda
potvrdena objednavka je zavazna.
Kupujlci ma pravo stornovat zavaznu
objednavku iba v pripade vyrazného
omeskania dodavky oproti
predpokladanému terminu dodania a
to iba v rozsahu meskajucej dodavky. V
kazdom inom pripade stornovania
objednavky je predavajuci opravneny
pozadovat od kupujiceho zmluvnu
pokutu vo vyske 20 % kupnej ceny za
produkt, ktory bol predmetom zavaznej
objednavky a kupujluci sa zavazuje
zaplatit zmluvnd pokutu do 14 dni od
dorucenia vyzvy na uhradu.

3. Dodanie produktu

3.1.

Dodanie produktu sa uskutocnuje
vopred dohodnutym spésobom:
osobnym prevzatim kupujicim alebo
odovzdanim na prepravu.

Moznosti dohodnutého dodania su:

a) Pri osobnom prevzati produktu zo
skladu  predavajuceho  kupujuci
svojim podpisom na dodacom liste
alebo faktire predavajuceho potvrdi
spravnost a kompletnost dodavky.

b) Pri pouZiti prepravcu sa faktura,
dodaci list a produkt odovzdaju
prepravcovi. Produkt je zabaleny a
zabezpeceny. Kupujuci je povinny pri
preberani produktu skontrolovat

3.2. Produkt sa

neporu$enost a kompletnost zasielky
a tuto potvrdit na prepravnom liste.
povaZuje za prevzaty
kupujucim od doby, kedy predavajuci
kupujucemu, jeho zdastupcovi alebo
prepravcovi umozni s nim fyzicky
disponovat (bez ohladu na to, kto plati
dopravné ndklady alebo poistenie
produktu pocas prepravy).

3.3. Kupujuci sa zavazuje odobrat objednany

produkt alebo jeho ¢ast najneskér do 5
dni od pisomnej, mailovej alebo
telefonickej vyzvy predavajuceho. Pri
neakceptovani  tejto  vyzvy ma
preddvajuci pravo vyfakturovat tovar.

3.4. V pripade objednania prepravy produktu

preddvajucim, je kupujuci
uhradit  predavajucemu
ndaklady v plnej vyske.

povinny
prepravné

4. Ceny a zlavy

4.1.

4.2

4.3.

Zoznam produktov sich predajnymi
cenami je obsiahnuty v zdkladnom

cenniku -  aktudlnom  kataldgu
produktov spolo¢nosti LM reklama
s.r.o.. Ceny za mimokatalégové

produkty asluzby sa stanovuju na
zdklade kalkuldcie. Z tychto cien ma
predavajuici pravo poskytnut zlavy s
ohladom na mnoistvo predaného

produktu, momentélnu situaciu na
sklade a podla aktudlnej cenovej
politiky preddvajuceho. Pokial

v katalégu produktov nie je vyslovne
uvedené, Ze uvadzané ceny su vratane

dane zpridanej hodnoty (DPH),
predavajuci k uvadzanej cene
pripo¢itava DPH podla sadzieb,

stanovenych zdkonom.
Predavajuci si vyhradzuje pravo zmeny
cien a obsahu cennika.

Preddvajuci ma vyhradené pravo
dohodnut s kupujicim osobitné cenové
a platobné podmienky pri konkrétnej
objedndvke bez ohladu na Upravu
vzdjomnych vztahov vo VOP a inych
zmluvach.

5. Platobné podmienky

5.1. Platba savykondava prevodom na zaklade

zalohovej alebo riadnej faktury
vystavenej predavajucim pri dodani
produktu. Pokial nie je wvyslovne
dohodnuté inak, lehota splatnosti
fakturovanej sumy je do 14 (Strndst)
kalendarnych dni odo dna vystavenia
faktary.

5.2. Platbu za zapofZicanie vzoriek je kupujuci

povinny vykonat vidy do 3 (troch) od
vystavenia faktury pri dodani produktu,
pokial nie je stanovené inak.


http://www.lmreklama.sk/
http://www.lmreklama.sk/

5.3.

5.4.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

Preddvajuci si  vyhradzuje  pravo
Ciastkovej fakturdcie za uz dodany
produkt.

Kupujlci nie je opravneny zapocitat si
akukolvek splatnd alebo nesplatnu
pohladavku voci predavajucemu, ktora
vznikla na zdklade objednavky podla
zmluvy, alebo tychto VOP, alebo ktord
vznikla porusenim VOP, pokial nebolo
pisomne dohodnuté inak.

Vlastnictvo

produktu a prechod

nebezpecenstva Skody

Kupujuci nadobuda vlastnicke prava k
produktu  prevzatim  produktu a
Uplnym uhradenim kipnej ceny a
nakladov  spojenych s dodanim
produktu, na ktoré mda dodavatel v
sulade s VOP a zmluvou nérok.
Nebezpecéenstvo Skody na produkte
prechadza na kupujuceho momentom
dodania produktu kupujicemu alebo
jeho splnomocnencovi.

Do doby prechodu vlastnickych prav z
preddvajuceho na kupujiceho, ktory
ma produkt v drzbe, kupujici ma vsetky
povinnosti uschovavatela veci a je
povinny produkt na vlastné naklady
bezpeéne uschovat a oznacit ho tak,
aby bol za kazdych okolnosti
identifikovatelny ako
produkt predavajiceho.

7. Zapoiiciavanie vzoriek

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Predavajuci mbdZe (podla svojich
momentalnych mozZnosti) zapozi¢at
kupujucemu vzorky produktov urcené
na ich predvddzanie, pricom budu
dodrzané podmienky podla podmienok
na zapozi¢anie produktu podla bodu
7.2.az 7.4. VOP.

V pripade zaujmu o zapoZicanie vzoriek
si kupujuci objednava prislusné vzorky
objednavkou  vzoriek.  Predavajuci
vystavi za  zapoZiCanie  vzoriek
kupujucemu faktdru, splatnd podla 5.2.
VOP. Doba zapoZi¢ania vzoriek je 14
kalendarnych dni, pokial nie je v zmluve
o sprostredkovani predaja ¢ inej
zmluve stanovené inak.

Kupujuci je povinny pred uplynutim
doby zapoZiania vratit zapoZi¢ané
vzorky neposkodené a v pdvodnom
obale; v takom pripade mu predavajuci
dobropisuje vystavent faktaru za
zapozicanie vzoriek.

Predavajuci ma pravo odmietnut
vratenie vzoriek produktu kupujucim
po uplynuti doby zapozZi¢ania alebo v
pripade nesplnenia podmienok
vratenia vzoriek podla bodu 7.3. VOP. V
takom pripade kupujici nadobudne
vlastnicke pravo ku danym vzorkam
driom dorucenia odmietnutia vratenia
vzoriek kupujucim a uhradena cena za
pozi¢anie vzoriek sa bude povaZovat za
kdpnu cenu za produkt.

8. Zodpovednost za $kodu

V pripade, Ze preddvajici porusi
akukolvek svoju povinnost vyplyvajicu
z jednotlivej objednavky, takéto
porusenie nebude mat vplyv na prava a
povinnosti zmluvnych stran z inych
kupujucim  vykonanych objednavok
podla tychto VOP a iné zmluvné vztahy
medzi preddvajucim a kupujicim.
Preddvajuci v sulade s ust. § 373 a 374
Obchodného  zdkonnika v platnom
zneni nezodpoveda za Skodu, ktord
vznikla kupujicemu v suvislosti s
prekdzkou, ktord nastala nezavisle od
vole predavajuceho a zabranila
preddvajucemu v splneni jeho zmluvnej
povinnosti.

9. Zarucné lehoty a reklamacny poriadok

Zaru¢nd doba na produkt dodavany
predavajucim sa riadi prislusSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika
v platnom zneni. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze vzhladom na druh
produktov aich vlastnosti predavajuci
poskytuje zaruku na vady produktu,
ktoré sa vyskytni v dobe Siestich
mesiacov odo dria prevzatia produktu
kupujucim.

V sulade s § 427 a § 428 Obchodného
zdkonnika v platnom zneni je kupujuci

povinny reklamovat zjavnd vadu
produktu  bezodkladne po jeho
prevzati, najneskor do 7 dni odo dna
prevzatia produktu. Na neskorsie
uplatnent reklamdaciu sa nebude
prihliadat.

Preddvajucim poskytovand zaruka na

produkt v plnom rozsahu zanika, pokial

bol produkt pouzity na dalSie
spracovanie, alebo bol akymkolvek
spésobom upraveny, alebo
pozmeneny.

Pri uplatneni reklaméacie je kupujuci
povinny  doru¢it  predavajucemu
reklamovany produkt na vlastné

naklady do skladu predavajuceho Cisty,
mechanicky neposkodeny, nepotlaceny
ani inak neoznaceny, v origindlnom
baleni s kdpiou dodacieho listu alebo
faktury a s presnym popisom vady
podla bodu 9.5. VOP reklamacnému
pracovnikovi preddvajuceho.

9.5. Vady musia byt vytknuté pisomne alebo

e-mailom. Reklamacia vady produktu
podana kupujucim musi obsahovat:
obchodny nazov kupujiceho, datum
vydania dokladu, ktorym bol produkt
zakupeny, Cislo faktury, katalégové
znaCenie  produktu, pocet kusov
produktu, popis vady, pozadovany
sposob vybavenia reklamacie.

9.6. Opravnena reklamacia je bezplatna. Pri

neopravnenej reklamacii je kupujuci
povinny uhradit ndklady vzniknuté
rieSenim tejto reklamacie.

V pripade, ak produkt nie je mozné
opravit, predavajuci si vyhradzuje
pravo vybavit reklamaciu nahradnym
plnenim alebo vratenim kipnej ceny.

9.8.

10.

10.1

10.2.

Preddvajuci nenesie zodpovednost za
vady zapricinené mechanicky,
nekvalifikovanou obsluhou, pouzitim
nevyhovujiceho spotrebného
materidlu, alebo pri inom poruseni
zaruénych  podmienok,  zistenych
pracovnikom preddvajuceho. Zaroven

sa kupujuci zavazuje uhradit
predavajucemu vsetky naklady
stvisiace 3 pripadnym
odstranenim vady, ktora nebola

kvalifikovana ako zarué¢na.
Ochrana osobnych udajov

. Kupujlcivyhlasuje, Ze suhlasi v zmysle
zakona ¢&. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorsich
predpisov, aby predavajuci spracoval
a uschovaval jeho osobné (daje,
ktoré su potrebné pri cinnosti
predavajiceho v suvislosti
s vybavovanim objednavky
kupujuceho a spracovdval ich vo
svojich informaénych systémoch.
Kupujuci udeluje predavajucemu
tento suhlas na dobu neurcitu.

Suhlas so spracovanim osobnych
udajov. mdze kupujuci odvolat
kedykolvek pisomnou formou (e-
mailom, listovou zasielkou).

11. Spolocné a zaverecné ustanovenia

11.1.

11.3.

11.5. Tieto

Ak su alebo sa stand niektoré
ustanovenia tychto VOP neplatnymi
alebo su v rozpore s platnym pravnym
poriadkom Slovenskej republiky alebo
sa stanu nevynutitelnymi, a to celkom
alebo Ciastocne, platnost a
vynutitelnost ostatnych ustanoveni a
zvy$né casti prislusného ustanovenia
VOP tym zostdvaju nedotknuté
v platnosti i nadalej.

Predévajuci ma vyhradené pravo tieto
VOP zmenit. Zmena VOP sa povaZuje za
ucinnd  voci  kupujucemu  driom
zverejnenia  VOP na internetovej
stranke doddavatela www.Imreklama.sk
s uvedenim datumu platnosti novych
VOP v spojitosti s bodom 2.3. VOP.
Pravne vztahy, ktoré nie su vyslovne
upravené tymito VOP sa riadia
prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zadkonnika (zdkona ¢.
513/1991 Zb. vzneni neskorsich
predpisov) a s nim suvisiacimi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Vsetky pripadné sudne spory budu
riesené podla prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.
vieobecné obchodné
podmienky spolocnosti LM
reklama s.r.o. nadobudaju platnost
a U¢innost driom ich vydania.

Vydané v Bratislave dria 01. 04. 2023

Predavajuci:



LM reklama s.r.o.
Ing. Eva Lilikova, konatel



